
平成２３年７月１９日

会員各位

コアラスイミングスクール

フィットネスクラブ ヴァーサス

TEL 3902－ 2174 FAX 3902－ 9192
E-mail； koala-swim@tokyo.email.ne.jp

『施設及び運営システム変更についてお願い』

前略

猛暑が続いております。

節電の折、皆様方におかれましてはご健勝の事とお喜び申し上げます。

さて当スクールも創設３０周年を迎え、施設や運営の見直しを行っております。

特に今夏、会員皆様に心地良く施設を利用していただくために館内の施設修繕も行います。

様々な見直しに関して今後とも会員皆様にご周知させていただきますのでご理解賜りますよ

うお願い申し上げます。

草々

記

① 館内施設修繕

平成２３年７月末日～８月１３日の間、改修工事が行われます。

a) ２ Fギャラリースペースを広くする。
b) ゴルフレンジの撤去
c) フロント周りの改修
d) お年寄りに優しい施設づくり（高齢者向け更衣室の設置等）

② フロント受付時間

平成２３年９月２日より以下に変更させていただきます。

・火曜日～金曜日 １０：３０～１８：３０

・土曜日 １０：３０～１８：００

・日曜日 ９：１５～１６：００

a) 上記受付時間外のフロントでの応対及び電話でのお問い合せ等はお受けできなく
なりますのでご了承ください。

b) Eメール（koala-swim@tokyo.email.ne.jp）、FAX(３９０２－９１９２)
でのご連絡は、フロント受付時間外でも受け取ることが可能です。

c) Eメール・FAXのお問合わせに関しては、翌営業日にご返答させていただきます。

③ 会員様への情報発信の充実

a) ホームページを利用した「ニュース」・「お知らせ」等様々な情報発信
b) 個人情報保護法による個人データー管理の徹底

【お願い】
欠席・コース変更・振替申込等をメール送受信にて処理を行うことにより行き違いが

生じないよう様々な受付システムを改善しております。

会員皆様におかれましては、「メール登録」をお願いしておりますが、まだ未登録の

方が多くいらっしゃいます。

何卒メール登録の程、宜しくお願い申し上げます。

◆ 今後とも様々な改善を行い、充実した指導プログラム及び施設のご利用を勧めて参ります。


